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) OBECNA CAST

1. Zakladni ustanoveni

1. Vseobecné obchodni podminky spoleénosti SIGNAL TRADE s.r.0. (,,VOP 1Z%) vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 odst. 1 Ob¢anského
zakoniku upravuji zdkladni podminky, za kterych Zprosttedkovatel poskytuje investi¢ni sluzby svym Zakaznikiim.

2. Zprostiedkovatel poskytuje investi¢ni sluzby Zakaznikovi na zakladé piislusné Smlouvy uzaviené mezi Zakaznikem a Zprostredkovatelem
a VOP IZ. Pokud se uprava nekteré otazky ve VOP 1Z lisi od upravy ve Smlouve, ma uprava ve Smlouve piednost.

2. Definice pojmi
CDCP - Centralni depozitdf cennych papird, a.s., IC: 25081489, se sidlem Praha 1, Rybna 14, PSC 110 05, zapsana v obchodnim rejstifku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 4308, internetova adresa www.cdcp.cz.
Cenik sluZeb — cenik investi¢nich sluzeb Zprostiedkovatele.

CNB — Ceska narodni banka, orgén dohledu nad kapitalovym trhem v Ceské republice, se sidlem Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1, internetova adresa
www.cnb.cz.

Finan¢ni nastroj — Investi¢ni nastroj nebo jiny nastroj, ktery byl pfijat k obchodovani na evropském regulovaném trhu nebo o jehoz piijeti k
obchodovani na evropském regulovaném trhu ¢lenského statu Evropské unie bylo pozadano.

Harmonogram provozniho dne — ¢asovy rozvrh Zprostiedkovatele pro piijem a zpracovani pokynu tykajicich se Investi¢nich nastroja.

Internetové stranky 1Z — internetové stranky Zprostiedkovatele.
Investi¢ni nastroje — investi¢ni cenné papiry a cenné papiry kolektivniho investovani ve smyslu ustanoveni § 3 ZPKT.

Investi¢ni poradenstvi — individualizované poradenstvi poskytované Zprostiedkovatelem Zakaznikovi, které smétuje ptimo ¢i nepfimo k nakupu,
prodeji, upisu, umisténi, vyplaceni, drzbé nebo jinému nakladani s konkrétnim Investiénim nastrojem nebo nastroji nebo k uplatnéni prava na
takové nakladani, a to bez ohledu na to, zda je poskytovano z podnétu Zakaznika nebo potencialniho Zakaznika ¢i Zprostiedkovatele.

Klientsky uget/Utet Klienta — udet otevieny v obchodnim systému OCP, na kterém jsou evidovany Investi¢ni nastroje a pen&zni prostiedky
Zakaznika.

Komisionaiska smlouva — smlouva uzaviend mezi OCP a Zakaznikem, jejimz pfedmétem je zavazek OCP, Ze v souladu s pokyny Zakaznika,
vlastnim jménem na uéet Zakaznika zatidi nakup, prodej, ¢i jiny pfevod Investinich nastroji, a zavazek Zakaznika zaplatit OCP za jeho ¢innost
odménu a naklady.

Majetek Zakaznika — penézni prostiedky a Investicni nastroje, které ma OCP ve své moci za ucelem poskytnuti investicni sluzby, a penézni
prostiedky a Investi¢ni nastroje ziskané za tyto hodnoty pro Zakaznika. Majetkem Zakaznika nejsou vklady podle zakona upravujiciho ¢innost
bank, o kterych u¢tuje OCP, ktery je bankou nebo pobockou zahraniéni banky.

Majetkovy tucet — ucet Zakaznika v CDCP, na kterém jsou evidovany jeho tuzemské zaknihované Investi¢ni nastroje.

Manipulace s trhem — jednani osoby, které muze zkreslit ptedstavu G¢astnikii kapitalového trhu o hodnoté, nabidce nebo poptavee Finanéniho
nastroje nebo jinym zptsobem zkreslit kurz Finanéniho nastroje.

Nadmeérné obchodovani (churning) je neeticka praktika spocivajici v poskytovani Investi¢niho poradenstvi takovym zptisobem, ktery je v rozporu
S investi¢nim profilem Zakaznika a vede k nadmérnému obchodovani na Uétu Klienta. Negativni nasledek pro Zakaznika spoéiva v placeni vyssich
provizi Zprostiedkovateli a OCP za uskute¢néni obchodi, Grokd pti obchodovani na Givér, poplatkt trhu, ptipadné jinych poplatki.

Obéansky zakonik — zdkon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich piedpist.
Obchodni den — pracovni den, ve kterém probiha obchodovani s Investiénimi nastroji na p¥islusném regulovaném trhu.

OCP — osoba ve smyslu ust. § 29 odst. 1 pism. b) ZPKT, které Zprostiedkovatel piedava pokyny Zakaznikt k provedeni, ktera poskytuje
Zakaznikovi Gvéry a/nebo zaptjcky k obchodim s Investi¢nimi nastroji, provadi spravu a ischovu Investi¢nich nastroji a penéznich prostfedki
Zékaznika a poskytuje dalsi sluzby nezbytné pro obchodovani Zakaznika s Investiénimi nastroji. Seznam spolupracujicich OCP je uveden ve
zvlastnim dokumentu, ktery Zakaznik obdrzel pred uzavienim Smlouvy.

PenéZni ucet — penézni Gcet OCP vedeny u banky uréeny vyluéné pro ukladani a vedeni penéznich prostredkl Zakaznikd.

Reklamacéni ¥ad — vnitini pfedpis Zprostiedkovatele upravujici pravidla vyfizovani stiznosti a reklamaci Zakaznika.

Smlouva — Smlouva o poradenstvi a zprosttedkovani nebo jinad smlouva uzaviena mezi Zprostiedkovatelem a Zakaznikem, jejimz pfedmétem je
poskytovani investi¢nich sluzeb Zprosttedkovatelem Zakaznikovi.

Vazany zastupce — fyzicka nebo pravnicka osoba opravnéna provadét jménem Zprostiedkovatele ¢innosti ve smyslu ust. § 32a ZPKT.

Vnitini informace — pfesna informace, ktera se pfimo nebo neptimo tykéa Finan¢niho nastroje, jiného néstroje, ktery nebyl pfijat k obchodovani na
regulovaném trhu ¢lenského statu Evropské unie a jehoz hodnota se odvozuje od Finan¢niho néstroje, emitenta takovych Finan¢nich néstroji nebo
jiné skutecnosti vyznamné pro vyvoj kurzu €i jiné ceny takového Finanéniho nastroje nebo jeho vynosu, pokud tato informace neni vefejné znama a
pokud by poté, co by se stala vefejné znamou, mohla vyznamné ovlivnit kurz nebo vynos tohoto Finan¢niho nastroje nebo jiného nastroje, jehoz
hodnota se odvozuje od tohoto Finanéniho néstroje.

VOP IZ — tyto vieobecné obchodni podminky Zprostiedkovatele.
Zakaznik/Klient — osoba, ktera uzaviela se Zprostiedkovatelem Smlouvu.

Zikon o ochrané osobnich tidaji — zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdé&jsich piedpist.

ZPKT — zakon ¢&. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich piedpisu.
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Zprostiedkovatel — spolecnost SIGNAL 'l:RADE s.I.0., se sidlem Praha - Vriovice, Kodaiiska 558/25, PSC 101 00, IC: 241 47 095, ktera je jako
investi¢ni zprostfedkovatel registrovana u CNB.

Obecna ustanoveni

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Informace o Zprostiedkovateli. Zprostiedkovatel je opravnén poskytovat investi¢ni sluzby v rozsahu ust. § 29 ZPKT.
Zékaznik bere na védomi a souhlasi s tim, ze Zprostfedkovatel mize plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy prostfednictvim tietich
osob, zejména Vazanych zastupcti. Opravnéni udélend Zprostiedkovateli ve Smlouvé se vztahuji i na tfeti osoby, prostiednictvim nichz
Zprostiedkovatel vykonava svoje sluzby a ¢innosti dle Smlouvy.
Vazany zastupce je v zavislosti na pracovnim zafazeni opravnén zajistovat zejména tyto ¢innosti:

- propagovat Zprostiedkovatele a jeho investi¢ni sluzby;

- zprostfedkovat uzavieni Smlouvy mezi Zakaznikem a Zprostfedkovatelem;

- zprostiedkovat uzavieni smluvniho vztahu (napt. Komisionaiské smlouvy) mezi Zakaznikem a OCP;

- zjiStovat informace o odbornych znalostech a zkusenostech v oblasti investic, finan¢nim zazemi a investi¢nich cilech Zakaznika;

- informovat Zakaznika o stavu pfijatych pokynu;

- informovat Zakaznika o aktudlnim kurzu Investi¢nich nastrojii a celkové hodnoté portfolia Zakaznika;

- poskytovat Investi¢ni poradenstvi Zakaznikovi;

- pfijimat a pfedavat pokyny Zakaznikd k Investi¢nim nastrojum.

Komunikace. Vzajemna komunikace mezi Zprostiedkovatelem a Zakaznikem v souvislosti se Smlouvou probiha zptisobem stanovenym
ve Smlouvé a VOP IZ. Pii komunikaci je Zakaznik vzdy povinen pouZivat sjednané formy a kontaktni udaje pro dany zptisob komunikace.
Zékaznik je povinen neprodlené pisemné, elektronickou postou, popifipadé jinym dohodnutym zplsobem oznamit Zprostredkovateli
veskeré zmény identifika¢nich Gdaji tykajicich se Zakaznika, které Zakaznik poskytl Zprosttedkovateli v souvislosti se Smlouvou. Tato
povinnost se vztahuje i na zmény identifikacnich udaji Zakaznikem zmocnénych osob. Neni-li mezi Zakaznikem a Zprostiedkovatelem
dohodnuto jinak, je zména tdaji vici Zprostfedkovateli G¢inna nasledujici pracovni den po doruceni oznameni podle tohoto odstavce.
V ptipadé, ze Zakaznik neoznami Zprostiedkovateli zménu osobnich tudaji, Zprostiedkovatel neodpovida Zakaznikovi za Gjmu timto
zpusobenou.

Zékaznik mize pro komunikaci se Zprostfedkovatelem pouzivat éesky jazyk. Na zakladé dohody se Zprostredkovatelem mize Zakaznik
pouzivat i jiny jazyk. V uvedenych jazycich bude Zprostiedkovatel poskytovat Zakaznikovi informace.

V souvislosti s uzavienim Smlouvy se provadi identifikace a kontrola Zakaznika ve smyslu pravnich predpist, zejména zadkona
¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdé€jsich ptredpist. Za
timto uéelem je Zakaznik povinen poskytnout Zprostfedkovateli potiebnou soucinnost. Za udelem provedeni identifikace Zakaznika je
Zprostiedkovatel opravnén pozadovat piredlozeni prikazu totoznosti, ovéfeného vypisu z obchodniho rejstiiku, zivnostenského opravnéni,
spole¢enské smlouvy nebo zakladatelské listiny, stanov, ptipadné dalSich dokladii, kterymi budou doloZeny skute¢nosti pozadované
piislusnymi pravnimi pfedpisy nebo jejichz ptedlozeni povazuje Zprosttedkovatel vzhledem ke konkrétnimu ptipadu za nutné.

V souvislosti s provadénim identifikace je Zprostiedkovatel opravnén pofidit si kopii priikazu totoZnosti, pfipadné provést opis udaji
z prukazu totoznosti v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy.

Zékaznik je vzdy povinen na vyzvu Zprostfedkovatele prokazat svou totoznost, a to pii osobnim jednani pfedlozenim platného prikazu
totoznosti, pii telefonickém jednani sdélenim identifika¢nich tdajii pozadovanych Zprostfedkovatelem.

Zprostiedkovatel komunikuje a poskytuje Zakaznikovi informace primarné prostiednictvim elektronickych komunikaénich prostifedki
(telefon, emailova posta), pfipadné pisemné nebo na osobnim jednani. Zakaznik bere na védomi a podpisem Smlouvy souhlasi s tim, Ze
veskeré informace o skute¢nostech ve smyslu ust. § 15f ZPKT a informace o jejich podstatné zméné, pokud ma takova zména vyznam pro
sluzbu, kterou Zprosttedkovatel Zakaznikovi poskytuje, jakoz i dalsi informace mohou byt za podminek stanovenych v pravnich
predpisech uvefejnény na Internetovych strankach I1Z. Zakaznik podpisem Smlouvy prohlasuje, ze ma pfistup ke sluzbé internet, tuto
sluzbu pravideln¢ vyuziva a ma moznost se s informacemi uvedenymi na Internetovych strankach 1Z seznamit pied kazdym poskytnutim
investi¢ni sluzby Zprostiedkovatelem.

V ptipadé, ze Zakaznik pozaduje poskytovani informaci v pisemné podobé, sdéli sviij pozadavek Zprostiedkovateli. Zprostiedkovatel je
povinen takovémuto pozadavku vyhovét. V ptipadé, Zze Zakaznik nepoZaduje poskytovani informaci v pisemné podobé&, Zprostiedkovatel
predpoklada, ze Zakaznik souhlasi s poskytovanim informaci prosttednictvim elektronickych komunikaénich prostredki. V piipadé, ze se
Zékaznikovi nepodaii dorucit doporucena zasilka na adresu naposledy sdélenou Zakaznikem Zprosttedkovateli, ma se za to, Ze zasilka
byla dorucena tfetim dnem ode dne, kdy byla Zprostiedkovatelem prokazateln¢ odeslana. Poskytovani informaci prostiednictvim
elektronickych komunika¢nich prostiedku (email) je bezplatné.

Zprostiedkovatel upozoriiuje Zakaznika, ze zdznamy komunikace se Zakaznikem tykajici se poskytnuté investiéni sluzby a zdznamy
komunikace s potencialnim Zakaznikem Zprostiedkovatel zaznamenava a archivuje po dobu stanovenou pravnimi predpisy.

Zékaznik bere na védomi, ze v pfipadé¢ komunikace ucinéné prostiednictvim elektronickych komunikacnich prostfedkii mize dojit ke
ztraté, zniceni, neuplnému nebo opozdénému doruéeni, neopravnénému ziskani, pouziti nebo zneuziti prenaSenych dat. Zprostiedkovatel a
Zékaznik jsou proto povinni vzdy postupovat tak, aby tato rizika byla v co nejvétsi mife omezena. V ptipadé poruchy komunikaénich
zafizeni pouzivanych Zprosttedkovatelem bude o této skutecnosti Zakaznik informovan pfed poskytnutim pfislusné investicni sluzby,
pticemz Zprostiedkovatel se Zakaznikem si dohodnou alternativni zpiisob komunikace a zpiisob poskytnuti sluzby.

Kategorizace Zakazniki. Ve smyslu ZPKT zatazuje Zprosttedkovatel své Zakazniky do tii kategorii: (I) neprofesionalni zakaznik; (I1)
profesionalni zakaznik; (III) zpisobila protistrana (tj. profesionalni zakaznik, vii¢i némuz Zprostiedkovatel neni povinen dodrzovat néktera
pravidla jednani se zdkazniky ve smyslu ZPKT). Zakaznici jednotlivych kategorii maji narok na rtizny stupen ochrany, ktery odpovida
arovni jejich znalosti a zkuSenosti s investovanim na financnich trzich. Nejvyssi stupen ochrany je potom poskytovan neprofesionalnim
zakaznikiim a nejniZ$i stupen je poskytovan zpusobilym protistranam. Pfi splnéni podminek stanovenych ZPKT mize Zakaznik pozadat o
zafazeni do jiné kategorie.

Podrobnéjsi informace o Zprostiedkovateli, o zptisobu komunikace mezi Zakaznikem a Zprostiedkovatelem, o zakaznickych kategoriich a
S nimi spojenych pravech a o podminkach pfestupu mezi jednotlivymi kategoriemi jsou upraveny v samostatnych dokumentech, které jsou
uvefejnény na Internetovych strankach I1Z.

Cenik sluzeb. Zakaznik je povinen zaplatit Zprostiedkovateli za jeho sluzby uvedené ve Smlouvé odménu ve vySi a zplisobem
stanovenym Cenikem sluzeb, ktery je nedilnou soucasti Smlouvy. Pokud neni mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak, je odména
splatna formou inkasniho ¢erpani z Klientského G¢tu, které provadi OCP.

Cenik sluzeb muze byt pfiméfenym zplisobem zménén. O vSech zménach bude Zakaznik informovan pisemné nebo elektronickou postou
na emailovou adresu Zakaznika a/nebo zvefejnim nového Ceniku sluzeb na Internetovych strankach 1Z, je-li to mozné, v asovém
predstihu alespori 30 dnti. V piipadé nesouhlasu se zménou Ceniku sluzeb ma Zakaznik pravo tuto odmitnout a Smlouvu z tohoto divodu
vypovédét, a to do 30 dnt od sdéleni informace o zméné Ceniku sluzeb. Vypovédni doba ¢ini jeden mésic a pocina bézet prvniho dne
kalendainiho mésice, ktery nasleduje po kalendainim mésici, ve kterém byla vypoveéd dorucena Zprostiedkovateli.
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16. Zakaznik bere na védomi, ze néktefi zaméstnanci a Vazani zastupci Zprostiedkovatele jsou odménovani z odmeény placené Zakaznikem
Spolec¢nosti za poskytnuté sluzby. Vysi provize placené témto osobam sdéli Zprostfedkovatel na zadost Zakaznika. V souvislosti s timto
bere Zakaznik na védomi moznost vzniku stfetu zajml mezi jeho zajmy, zajmy Zprostiedkovatele a zajmy Vazanych zastupcti nebo jinych
osob poskytujicich sluzby jménem Zprostiedkovatele.

17. Zakaznik bere na védomi, ze vynosy z Investi¢nich nastroji podléhaji platnym danim a poplatkim. Pokud neni dohodnuto jinak,
Zprostiedkovatel nezajist'uje pro Zakaznika ¢innosti s timto souvisejici. Zprostiedkovatel upozoriiuje Zakaznika, ze zdanéni vynosi zavisi
na osobnich pomérech Zakaznika a muze se ménit. V souvislosti s poskytovanim investi¢nich sluzeb Zprostiedkovatel neposkytuje
Zakaznikovi zadné pravni, danové, Gcetni nebo obdobné poradenstvi. Pokud ma Zakaznik zajem o takovéto poradenstvi, Zprostiedkovatel
doporucuje Zakaznikovi, aby se obratil na kvalifikované osoby opravnéné poskytovat pfislusné poradenské sluzby.

Investi¢ni sluzby / Investi¢ni nastroje

1. Investi¢ni sluzby. Zprostiedkovatel poskytuje na tizemi Ceské republiky investiéni sluzby (I) pfijimani a pedavani pokynii tykajicich se
Investi¢nich nastroju a (II) Investi¢ni poradenstvi tykajici se Investi¢nich nastrojt.

2. Investi¢ni nastroje.

Mezi zakladni typy Investi¢nich nastroji, ke kterym Zprostiedkovatel poskytuje investi¢ni sluzby, patfi:

1) akcie - cenny papir nebo zaknihovany cenny papir pfedstavujici podil na spole¢nosti, s nimZ jsou spojena prava akcionafe jako
spole¢nika podilet se na fizeni spole¢nosti, na jejim zisku a na likvida¢nim zlstatku pfi zruseni spolecnosti s likvidaci;

1) dluhopis - cenny papir nebo zaknihovany cenny papir, s nimz je spojeno pravo na splaceni dluzné ¢astky a povinnost emitenta toto
pravo uspokojit;

I11) podilovy list - cenny papir nebo zaknihovany cenny papir pfedstavujici podil podilnika na podilovém fondu a se kterym jsou spojena
prava podilnika plynouci ze zakona nebo ze statutu podilového fondu;

IV) investi¢ni certifikat - Investiéni nastroj, ktery se svou formou podoba dluznimu tpisu, ktery investor kupuje od emitenta s tim, ze mu
jej v pozd&jsim terminu proda zpét; cenu investicniho certifikatu stanovuje tzv. specialista na zakladé vyvoje ceny podkladového
aktiva; podkladovymi aktivy mohou byt napfiklad burzovni indexy, akcie, mény, nerostné suroviny, aj.;

V) ETF (Exchange Traded Fund) - fond, ktery drzi majetek skladajici se z riznych aktiv, a ktery vydava cenné papiry, jeZ jsou
obchodovany na burze; obvyklym pojmovym znakem ETF je, Ze cenny papir vydany ETF ptedstavuje uréity podil na majetku ETFa v
ptipad¢ likvidace pfipadne kazdému drziteli cenného papiru piislusny podil z majetku ETF.

3. Rizika. Zakaznik bere na védomi, ze:

a) investovani do Investi¢nich nastrojli je obecné spojeno s ur¢itymi riziky vyplyvajicimi zejména z povahy konkrétniho Investi¢niho
nastroje a rovnéZz z pravnich piedpist a zvyklosti pfislusnych kapitalovych trhl resp. zemi;

b) Investi¢ni nastroje a/nebo sluzby, ohledné nichz je mozné podat pokyn Zprostiedkovateli, nemusi byt vhodné pro kazdého investora, a
ze pokud neni podrobné obeznamen s jejich principy, nemél by takovéto sluzby Zprostiedkovatele vyuzivat;

¢) kurzy, ceny, vynosy, zhodnoceni, vykonnost ¢i jiné parametry dosazené jednotlivymi Investi¢nimi nastroji v minulosti nemohou v
zadném ptipadé slouzit jako indikator nebo zaruka budoucich kurztli, cen, vynosl, zhodnoceni, vykonnosti ¢i jinych parametrt
takovychto nebo obdobnych Investi¢nich nastroju a tyto kurzy, ceny, vynosy, zhodnoceni, vykonnost ¢i jiné parametry Investicnich
nastroji, které jsou nebo mohou byt pfedmétem pokynti Zakaznika, se mohou v ¢ase ménit, tzn. rist a klesat; navratnost ptivodné
investované ¢astky neni zarucena;

d) Investi¢ni nastroje v sobé& obsahuji kreditni riziko emitenta, kterym se rozumi nebezpeti, Ze se emitent dostane do upadku, nasledkem
¢ehoz budou jim emitované Investi¢ni nastroje vyznamné znehodnoceny nebo zcela bezcenné; v takovém piipadé musi investor
pocitat s tim, ze muze ztratit i veSkery kapital investovany do téchto Investi¢nich nastrojii; negativni vliv na hodnotu Investi¢nich
nastrojii miize mit i sniZeni ratingu emitenta;

e) Investi¢ni nastroje denominované v cizich ménach jsou rovnéz vystaveny fluktuacim vyplyvajicim ze zmén devizovych kurzu, které
mohou mit jak pozitivni, tak i negativni vliv na jejich kurzy, ceny, zhodnoceni ¢i vynosy z nich plynouci v jinych ménach, popiipadé
jejich jiné parametry;

f) poplatky a ostatni naklady spojené s obchody ovliviiuji negativnim zptsobem vysledek investovani; poplatky jsou uplatiiovany i v
ptipadé, kdy je vysledkem piislusné transakce ztrata.

Intra day obchodovani. Strategie tzv. intra-day obchodovani s sebou nese zvysena rizika. Intra-day obchodovani je strategii, pii niz
Zékaznik nakupuje a prodava shodné Investicni nastroje v prubéhu jednoho nebo nejvyse nékolika malo dni. Zakaznik tedy nakoupi
v jeden den urcité mnozstvi Investi¢nich néstroju a jesté tyz nebo nasledujici den je proda. Zakaznik by si mél byt védom, Ze poplatkové
naklady na intra-day obchodovani jsou vzdy vysoké, a to i tehdy, jsou-li poplatky za jednotlivy obchod nizké.

Hlavni zpiisoby omezeni rizika:

- diverzifikace investic - investovanim do rGznych Investinich nastroji je mozné snizit celkové riziko investic Zakaznika;
predpokladem efektivni diverzifikace je dostatecny objem penéznich prostiedku;

- investovat do Investi¢nich nastrojii a vyuzivat investi¢ni sluzby Zprostiedkovatele, které odpovidaji investi¢nimu profilu Zakaznika;

- pravidelné sledovani hodnoty a vyvoje vlastnich investic a vyvoje na kapitalovych trzich.

4. Podrobngjsi informace o poskytovanych investi¢nich sluzbach, Investi¢nich nastrojich, rizicich, které jsou spojeny s pfislusnou investi¢ni
sluzbou nebo Investi¢nim nastrojem, a 0 mozném zajisténi proti nim jsou upraveny v samostatném dokumentu, ktery je uvefejnén na
Internetovych strankach IZ.

5. Zékaznik podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze si je védom piipadnych rizik a moznych ztrat pfi obchodovani na finanénich trzich a ze byl na
tato rizika v dostate¢ném Casovém piedstihu pied uzavienim Smlouvy upozornén.

6. Investi¢ni dotaznik. V souvislosti s poskytovanim investi¢ni sluzby pfijimani a pfedavani pokyni tykajicich se Investi¢nich nastroju
pozaduje Zprostiedkovatel po Zakaznikovi piedlozeni informaci o jeho odbornych znalostech a zkuSenostech v oblasti investic. V pfipadé,
ze na zakladé Smlouvy bude Zakaznik vyuZivat i Investi¢ni poradenstvi, je Zakaznik pfed zahajenim poskytovani této sluzby povinen
poskytnout Zprostiedkovateli informace o svych odbornych znalostech a zkuSenostech v oblasti investic, finan¢nim zizemi a investi¢nich
cilech. Zakaznik soucasné bere na védomi, ze pokud Zprostiedkovateli informace uvedené v piedchozi vété neposkytne, nebo
pokud Zprosttedkovatel na zakladé poskytnutych informaci vyhodnoti, Ze pozadovana investi¢ni sluzba je pro Zakaznika nevhodna, musi
Zprostfedkovatel poskytnuti investi¢ni sluzby odmitnout. Zékaznik poskytne Zprostiedkovateli informace uvedené v tomto
odstavci prostrednictvim investi¢niho dotazniku pfedlozeného za timto ucelem Zprostiedkovatelem, ktery Zakaznik fadné vyplni, podepise
a preda Zprostredkovateli.

7. Vyuzije-li Zédkaznik Investi¢niho poradenstvi Zprostiedkovatele, ¢ini tak vyhradné na zéklad€ vlastniho rozhodnuti a vyslovné pfitom
prohlasuje, Ze si je védom toho, ze Zprostiedkovatelem poskytnutd informace se v budoucnu muize ukazat jako nespravna, ze investice
ucinéné na jejim zakladé mohou byt ztratové a ze Zprostiedkovatel mize v zavislosti na dalsim vyvoji kdykoliv své doporuceni v
budoucnu odvolat nebo zménit, pficemz samotna investi¢ni rozhodnuti jsou vzdy na Zakaznikovi, ktery za n€ nese plnou odpovédnost.
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MAJETEK ZAKAZNIKA

Investi¢ni nastroje/PenéZni prostiredky

Zprostiedkovatel neni opravnén pfijmout od Zakaznika v jakékoli podobé penézni prostiedky nebo Investicni nastroje uréené
k obchodovani s Investi¢nimi nastroji. Investiéni nastroje a penézni prostiedky Zakaznika jsou piijimany OCP.

Tuzemské Investi¢ni nastroje Zakaznika jsou vedeny prostiednictvim OCP nebo osoby, se kterou ma OCP uzavfenou piislusnou smlouvu,
v CDCP nebo v samostatnych evidencich Investi¢nich nastrojii vedenych k tomu opravnénymi osobami. Zahraniéni Investiéni néstroje
Zékaznika jsou obvykle vedeny na sbérnych uctech otevienych na jméno OCP nebo osoby, se kterou ma OCP uzavienou pfislusnou
smlouvu, u zahrani¢niho depozitafe Investi¢nich nastroji. Penézni prostiedky Zakaznika jsou podle jednotlivych mén drzeny na Penéznich
uctech. OCP drzi penézni prostiedky Zakaznikd na odlisnych uétech, nez na kterych jsou ulozeny penézni prostiedky OCP.

Zékaznik podpisem Smlouvy prohlasuje, ze penézni prostiedky a Investi¢ni nastroje urcené k transakcim jsou ve vlastnictvi Zakaznika, ze
je opravnény s nimi volné disponovat a ze nepochdzeji z trestné ¢innosti ani nebyly ziskany jinym protipravnim postupem.

Majetek Zakaznika je za podminek a v rozsahu stanovenych pravnimi pfedpisy chranén zaruénimi systémy. Bliz8i informace tykajici se
Majetku Zakaznika, jeho ochrany a zaru¢nich systéma jsou upraveny v pfislusnych dokumentech spolupracujicich OCP.

OBCHODOVANI S INVESTICNIMI NASTROJI

Pokyn

Zprostiedkovatel ptijme od Zakaznika a pteda OCP k provedeni pokyn k Investi¢nimu nastroji, pokud je tento v souladu s pftislusnou
Smlouvou a VOP IZ.

Nalezitosti pokynu. Pokyn Zakaznika k obchodu nebo k jiné operaci s Investiénim nastrojem musi obsahovat zejména nasledujici
informace:

a) jednoznac¢nou identifikaci Zakaznika;

b) jednoznaénou identifikaci Klientského uétu

c) ISIN, nazev nebo jinou jednoznacnou identifikace Investi¢niho nastroje (ticker);

d) typ pokynu (obchod, pievod, jiny), neni-li uveden, ma se za to, Ze se jedna o obchod;

e) smér obchodu (nakup, prode;j);

f) pocet kusi Investi¢niho nastroje, piipadn¢ objem Investi¢nich nastroju;

9) cena Investi¢niho nastroje, pfipadné cenovy limit, za ktery ma byt transakce provedena; neni-li cena nebo cenovy limit stanoven,

rozumi se jim nejlep§i mozna cena, za kterou lze Investiéni nastroj nakoupit/prodat v dobé& platnosti pokynu na pfislusném
pievodnim misté s Investiénimi nastroji;

h) trh, pfipadné jeho segment nebo jiné pievodni misto, na kterém ma byt pokyn proveden; neni-li Zakaznikem pfevodni misto
vyslovné v pokynu uréeno, rozumi se jim u Investi¢nich nastrojii obchodovanych v Ceské republice Burza cennych papirti Praha,
a.s., u zahrani¢nich Investi¢nich nastrojii pfevodni misto ur¢ené OCP v souladu s jeho pravidly provadéni pokyni;

i) platnost pokynu; neni-li mezi Zakaznikem a Zprostfedkovatelem dohodnuto jinak, je pokyn platny do konce Obchodniho dne, ve
kterém byl pfijat Zprostiedkovatelem;

J) datum a ¢as podani pokynu;

k) urCeni, zda pokyn mutize byt proveden jen &aste¢né; neobsahuje-li pokyn takové uréeni, rozumi se tim, Ze Zakaznik souhlasi
i s Gasteénym provedenim pokynu;

1) jiné idaje a podminky, za kterych ma byt pokyn proveden.

Udaje obsazené v pokynu musi byt tplné, presné, jasné a srozumitelné. Zprostiedkovatel miize upozornit Zakaznika na pokyny, které
obsahuji nedostatky, jez by mohly ohrozit pfedani a nasledné provedeni pokynu OCP. V piipad¢, Ze pokyn Zakaznika neobsahuje nékterou
z nalezitosti stanovenou v tomto ¢lanku a obsah pokynu nebude Zprostredkovateli zcela ziejmy, miize Zprostiedkovatel dle svého uvazeni
odmitnout jeho pfijeti a dalsi zpracovani. Zprostiedkovatel je opravnén povazovat za pokyn Zakaznika téZ jednoznacny a srozumitelny
projev vile Zakaznika, ze kterého jasné vyplyva umysl Zakaznika.

Podavani pokynu

Zéakaznik, ktery je fyzickou osobou, je opravnén podavat Zprostfedkovateli pokyny sam nebo prostiednictvim tfeti osoby, ktera se

Zprostiedkovateli prokaze plnou moci obsahujici zmocnéni Zakaznika k takovému jednani. V zastoupeni Zakaznika, ktery je pravnickou

osobou, je opravnén podavat pokyny jeho statutarni organ a to zpiisobem stanovenym ve vnitinich predpisech pravnické osoby (zejm.

spoleenska smlouva, stanovy), nebo tfeti osoba, ktera se Zprostiedkovateli prokaze plnou moci obsahujici zmocnéni Zakaznika

k takovému jednani. Zménu osob opravnénych podavat pokyny, je Zékaznik povinen neprodlené oznamit Zprostiedkovateli a dolozit ji

pfislusnymi dokumenty (napf. vypis z obchodniho rejstiiku). V opacném piipadé neni Zprostfedkovatel povinen nahradit ujmu timto

zpusobenou.

Zpusob podani pokynu. Zakaznik je opravnén podavat Zprostiedkovateli pokyny k Investi¢nim nastrojim nasledujicimi zpisoby:

a) telefonicky prostfednictvim nahravanych linek Zprostredkovatele;

b) jinym prokazatelnym zpiisobem dohodnutym mezi Smluvnimi stranami.

Zakaznik je opravnén podavat prostiednictvim Zprostfedkovatelem urcenych telefonnich linek pokyny k Investicnim nastrojim.

Predpokladem pro telefonické obchodovani je obdrzeni hesla pro telefonickou komunikaci. Zékaznik je povinen chranit své heslo pro

telefonickou komunikaci pted tfetimi osobami. Zakaznik je povinen neprodlené informovat Zprostiedkovatele o ztraté, odcizeni nebo

zneuziti hesla pro telefonickou komunikaci. Zprostfedkovatel upozoriuje Zakaznika, ze neni povinen hradit piipadnou ujmu Zakaznika

nebo tfetich osob, ktera vznikla ztratou, odcizenim nebo zneuzitim hesla pro telefonickou komunikaci.

Pii podani pokynu Zprostiedkovateli se Zakaznik identifikuje uvedenim alespoil nasledujicich udaji:

1) u fyzickych osob: osobni jméno a piijmeni Zakaznika, piipadné osobni jméno a piijmeni zastupce Zakaznika, heslo pro telefonickou
komunikaci, pfipadné dalsi idaje pozadované Zprostiedkovatelem;

I) u pravnickych osob: obchodni firma/nazev, osobni jméno a piijmeni osoby opravnéné zastupovat pravnickou osobu, heslo pro
telefonickou komunikaci, pfipadné dalsi tidaje pozadované Zprostiedkovatelem.

V ptipadé, ze heslo pro telefonickou komunikaci neodpovida, pozada Zprostiedkovatel Zakaznika nebo jeho zastupce, ktery podava

pokyn, aby poskytl dalsi informace k prokazani jeho identity.
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V)

10.

11.

10.

Pokyny Zakaznika musi byt podany Zprosttedkovateli ke zpracovani v souladu s Harmonogramem provozniho dne, ktery je uvefejnén
na Internetovych strankach I1Z.

Zpisobem vyse uvedenym ve VOP IZ bude Zprostiedkovatel pfijimat a pfedavat OCP pokyny Zakaznika k ¢erpani uvéra a/nebo zapujcéek
Investi¢nich nastroji a pokyny Zakaznika k ménové konverzi penéznich prostfedkti Zakaznika evidovanych na Penéznich uctech.
Tyto pokyny mohou byt soucasti pokyni k obchodiim s Investi¢nimi nastroji.

V piipadé poruchy zaznamového zafizeni se Zakaznik zavazuje, Ze veskeré pokyny podané Zprostiedkovateli telefonicky v dob& poruchy
na zakladé vyzvy Zprostredkovatele pisemné nebo telefonicky potvrdi, a to bez zbytecného odkladu.

V piipadé, ze Zakaznik nemd k vypoiadani obchodu s Investinimi nastroji dostatek penéznich prostfedkl v pfislusné meéné, ma
Zprostiedkovatel za to, ze Zakaznik zada OCP o poskytnuti uvéru v pfislusné méné, nezavisle na tom, ze Zakaznik disponuje v ramci
Klientského G¢tu dostateénym mnozstvim penéznich prostiedkid v jiné méné, ledaze by Zakaznik podal souc¢asné s pokynem k obchodu
s Investi¢nimi nastroji i pokyn ke konverzi mény.

Zakaznik bere na védomi, Ze v souvislosti s obchodovanim s Investiénimi nastroji je zakdzano vyuZiti Vnitfnich informaci a Manipulace
s trhem. Pokud bude mit Zprostiedkovatel diivodné podezieni, ze v disledku poskytnuti sluzby muze dojit k vyuziti Vnitini informace
nebo k Manipulaci s trhem, upozorni na tuto skutecnost Zakaznika a pozada jej o vysvétleni, popiipadé navrhne jiny zptisob dosazeni
téhoz G¢elu. Pokud bude mit Zprostiedkovatel i pies vysvétleni Zakaznika diivodné podezieni, ze poskytnutim sluzby na zakladé pokynu
muze dojit k vyuziti Vnitini informace nebo k Manipulaci s trhem, pokyn OCP nepfeda a vyrozumi o tom Zakaznika.

Zpracovani pokynu

N

Zpracovanim pokynu se pro ucely VOP 1Z rozumi pfijeti pokynu Zakaznika, jeho bezodkladné predani OCP k provedeni a zaznamenani
pokynu v elektronickém informaénim systému Zprostiedkovatele. Vzniknou-li pfi zpracovani pokynu Zakaznika podstatné obtize,
informuje Zprostiedkovatel Zakaznika neprodlené o téchto obtizich.

Zprostiedkovatel zpracovava pokyny Zakazniki v souladu s principem ¢asové priority.

Zékaznik je po podani pokynu Zprostiedkovateli povinen ovéfit, zda byl pokyn OCP proveden a vypotadan. V ptipadé, ze Zakaznik zjisti
nesoulad mezi podanym pokynem a vysledkem transakce, je povinen neprodlené tento nesoulad oznamit Zprostiedkovateli. Informaci
o provedeném pokynu obdrzi Zakaznik od OCP v souladu s pravnimi pfedpisy a Komisionatskou smlouvou.

Zprostiedkovatel miZze odmitnout zpracovani pokynu, jestlize obsahuje podminky, které pfedani pokynu znemoziuji, nebo by s jeho
splnénim byly spojeny nepiiméfené obtize nebo naklady. Nepfiméfenost posoudi Zprostiedkovatel a 0 odmitnuti zpracovani pokynu
neprodlené informuje Zakaznika. Zprostfedkovatel je opravnén odmitnout zpracovani pokynu Zakaznika, ktery je v rozporu s pravnimi
ptedpisy, Smlouvou ¢i VOP IZ.

Zprostiedkovatel neni povinen nahradit jakékoliv ztraty, ijmy, nebo vydaje Zakaznika nebo tieti osoby, které vzniknou prodlenim pienosu
pokynti OCP zdidvodu nespravného fungovani technickych a komunika¢nich zatizeni nebo z jinych divodl, na které nema
Zprostiedkovatel vliv.

Zmeéna a zruSeni pokynu

1. Zékaznik je opravnén zménit nebo zrusit podany pokyn. Zmény nebo zruseni pokynti jsou provadény stejnym zpusobem jako podavani
novych pokynd.

2. Zména ¢i zruseni pokynu musi byt jako takova oznacena a Zakaznik musi jasné urcit, ke kterému ptivodnimu pokynu se vztahuje.

3. Zména nebo zruseni pokynu bude vzdy respektovano pouze v té ¢asti, ve které puivodni pokyn jesté nebyl OCP proveden, pokud to neni
V rozporu s pravnimi pfedpisy nebo tomu objektivné nebrani jina piekazka.

DALSI USTANOVENI

Stiret zajmu

V souvislosti s poskytovanim investi¢nich sluzeb Zprostiedkovatel vydava pravidla pro zji§t'ovani a fizeni stfetu zajmu (dale jen ,,Pravidla
Fizeni stfetu zajmi“). Cilem Pravidel fizeni stfetu zajmu je pii poskytovani investiénich sluzeb efektivné zjistovat a fidit stiety zajmu,
aby nedochazelo k poskozovani zajmi Zakazniki ¢i potencialnich Zakaznik.

Zprostiedkovatel pii své ¢innosti zjistuje a fidi stiet zajmi mezi:

- () Zprostiedkovatelem, jeho vedoucimi osobami, Vazanymi zastupci a jeho zaméstnanci a (Il) Zakazniky Zprosttedkovatele,
nebo jeho potencialnimi Zakazniky;

- () osobou, ktera ovlada Zprostiedkovatele, je ovladana Zprostiedkovatelem nebo osobou ovladanou stejnou osobou jako
Zprostiedkovatel a jejich vedoucimi osobami a Vazanymi zastupci a (II) Zakazniky Zprostiedkovatele nebo jeho potencialnimi
Zakazniky;

- Zakazniky nebo potencialnimi Zakazniky Zprostiedkovatele navzajem.

Pokud stiet zajmu nelze odvratit, Zprosttedkovatel upfednostni vzdy zajmy Zakaznika pted zajmy vlastnimi nebo zajmy osob, které tvoii

se Zprostiedkovatelem podnikatelské seskupeni nebo jsou s nim majetkové ¢i jinak propojeny. Pokud dojde ke stfetu zajmu mezi

Zékazniky navzajem, zajisti Zprostiedkovatel spravedlivé feseni pro tyto Zakazniky. V piipadé€, ze spravedlivé feSeni nelze zajistit, muze

Zprostiedkovatel odmitnout provedeni sluzby Zakaznikovi.

V ptipadech, kdy neni mozné stfetu zajmu ucinné predejit, informuje Zprostiedkovatel o existenci stfetu zajmu Zakaznika, pficemz

Zékaznik ma tak moznost uinit podloZzené rozhodnuti, zda vyuZije Zprostiedkovatelem nabizené investi¢ni sluzby ¢i nikoli.

Pobidky. Specifickym pitipadem stietu zajmua jsou tzv. pobidky. Zprostiedkovatel nesmi pii poskytovani investi¢nich sluzeb pfijmout,

nabidnout nebo poskytnout poplatek, odménu nebo nepenézitou vyhodu, ktera mtize vést k poruseni povinnosti Zprostiedkovatele jednat

kvalifikované, Cestné, spravedlivé a v nejlepSim zajmu Zéakaznikt. Pobidky jsou pouze ptfipustné za podminek stanovenych pravnimi
predpisy. Zprostiedkovatel pfistupuje k fizeni pobidek stejnym zpuisobem jako u jinych stietd zajmi, to znamena, ze zajistuje jejich
identifikaci, ¢ini opatieni proti jejich vzniku, pfipadné provadi jejich efektivni fizeni.

Aktualni Pravidla fizeni stietu za4jmi jsou uvetejnéna na Internetovych strankéach 1Z.

Reklamace a stiznosti

V piipadé, ze Zakaznik neni spokojen s vykonem Cinnosti Zprostfedkovatele, je opravnén podat Zprostiedkovateli reklamaci ¢i stiznost
Vv souladu s Reklama¢nim fadem, ktery je uvefejnén na Internetovych strankach IZ.

Reklamaci nebo stiznost je Zakaznik povinen uplatnit dfive, nez podnikne jakékoliv dal$i operace s Investi¢nimi néstroji nebo penéznimi
prostiedky, které jsou pfedmétem reklamace ¢i stiznosti.

Zakaznik ma moznost obratit se se svou stiznosti nebo reklamaci tykajici se ¢innosti Zprostiedkovatele na CNB.
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13.

14.

Omezeni povinnosti nahradit ijmu

Zprostfedkovatel neni povinen nahradit jmu, kterd miize vzniknout Zakaznikovi nebo tfeti osob¢ z nasledujicich divodu:

a) nesplnéni povinnosti Zprostiedkovatele z duvodu vy$§i moci nebo jiné udalosti mimo kontrolu Zprostifedkovatele
(ozbrojené konflikty, ptirodni katastrofy, stavky, aj.);

b) jednani zastupce Zakaznika, které je v rozporu s pokynem Zakaznika, Smlouvou, VOP IZ nebo pravnimi ptedpisy;

c) prodleni nebo chyby v pienosu dat nebo komunikace, nedostupnost telefonnich linek Zprostiedkovatele, vypadek spojeni
se spolupracujicimi OCP;

d) neopravnénych zasahu tietich osob do softwarovych nebo hardwarovych systému, jakoz i do ptenosu dat ¢&i jiné komunikace mezi
Zékaznikem a Zprostredkovatelem;

e) pozastaveni nebo ukonceni obchodovani s danou emisi Investi¢nich néstroji;

f) selhani OCP, finan¢ni instituce vedouci Majetek Zakaznika;

g) nepfijeti, nepfedani pokynu Zakaznika z divodu nespravnosti, neuplnosti nebo nepravdivosti udaji poskytnutych Zakaznikem
Zprostiedkovateli, nebo pokynu, ktery je v rozporu se Smlouvou, VOP 1Z ¢i pravnimi piedpisy;

h) zmény trzni hodnoty Investi¢nich nastroji, pohybu ménovych kurzi nebo neplnéni zavazkl emitenta Investi¢nich nastroju.

i) ztraty, odcizeni, zneuziti hesla pro telefonickou komunikaci nebo jinych dat tykajicich se Zakaznika, jakoZ i nev¢asné oznameni této
skute¢nosti Zprostiedkovateli;

j)  zjinych davodt stanovenych Smlouvou a VOP 1Z.

Zprostiedkovatel neni odpovédny za to, Zze informace nebo data uvedena na Internetovych strankach IZ, ktera byla ziskana z
divéryhodnych vefejnych zdroji, jsou aktudlni, uplnd, zdkonna a spravna.

Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti se uvadi a Zakaznik bere na védomi, Ze Zprosttedkovatel neni v zadném ptipadé povinen nahradit
ztraty ¢i ujmy, které Zakaznikovi vzniknou z divodu preruseni ¢i ukonéeni poskytovani sluzeb Spole¢nosti.

Ochrana osobnich udaji Zakaznikd

Zprostiedkovatel bude shromazd’ovat osobni idaje o Zakaznikovi a osobach, kter¢ jednaji jménem Zakaznika.

Zprostiedkovatel bude shromazd’ovat jen ty osobni udaje, které mu Zakaznik sam nebo prostiednictvim svého zastupce dobrovolné poskytl
pii podpisu Smlouvy nebo pozdéji béhem uéinnosti Smlouvy, nebo které ziskal z vefejnych seznami nebo které opravnéné ziskal jinym
zpusobem.

Ucelem shromazd'ovani osobnich udajii Zakaznika je zejména plnéni povinnosti stanovenych Zprostiedkovateli Smlouvou a pravnimi
predpisy a dale snaha o poskytovani kvalitnich a komplexnich sluzeb Zakazniktim.

Zprostiedkovatel bude zpracovavat osobni udaje Zakaznika zejména zpusoby uvedenymi v ust. § 4 pism. ) Zakona o ochrané osobnich
udaju.

Ziskané osobni tdaje budou Zprostifedkovatelem zptistupnény pouze povéfenym pracovnikim a Vazanym zastupctim Zprostiedkovatele,
dale organim statniho dohledu, osobam, které maji zakonné pravo tyto informace po Zprostiedkovateli pozadovat, a osobam, kterym je
Zprostiedkovatel povinen pti vykonavani ¢innosti podle Smlouvy prokazat, ze tak ¢ini na et Zakaznika.

Zékaznik a kazda jina osoba, o niz Zprostifedkovatel shromazd’uje osobni udaje, je opravnéna pozadat Zprostiedkovatele o ptistup ke svym
osobnim idajim, pozadat o opravu nebo doplnéni téchto osobnich tidaji a v piipade poruseni povinnosti Zprostiedkovatele tykajicich se
shromazd’ovani nebo zpracovavani téchto osobnich udajii zadat Zprostredkovatele, aby se zdrzel takového jednani, odstranil takto vznikly
stav ¢i poskytl na svoje néklady omluvu nebo jiné zadostiu¢inéni, aby osobni tdaje byly zablokovany nebo zlikvidovany, s vyjimkou
osobnich daju, které je Zprostfedkovatel povinen shromazd’ovat a zpracovavat na zakladé pravnich piedpist, aby Zprostiedkovatel
zaplatil penéZitou nahradu, pokud tim bylo poruseno pravo osoby na lidskou distojnost, osobni ¢est, dobrou povést nebo pravo na ochranu
jména.

Pii zpracovani osobnich udaji Zprostfedkovatel dba na to, aby Zakaznik neutrpél Gjmu na svych pravech, zejména na pravu na
zachovani lidské dustojnosti, a také dba na ochranu pted neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho zivota Zakaznika.
Zékaznik podpisem Smlouvy souhlasi s tim, ze jeho osobni jméno, piijmeni, adresa a emailova adresa mohou byt pouzity k zasilani
obchodnich nabidek a informaci Zprostfedkovatelem a dalsimi ¢leny skupiny Zprostfedkovatele.

Zavéreéna ustanoveni

N

Zékaznik prohlasuje, Ze pted podpisem Smlouvy byl podrobné seznamen s: (I) obsahem Smlouvy; (II) VOP 1Z; (IlII) Cenikem sluzeb;
(IV) udaji o Zprostiedkovateli, o jim poskytovanych investi¢nich sluzbach, Investi¢nich nastrojich, kterych se ma investiéni sluzba tykat,
moznymi riziky, ktera mohou byt spojena s pozadovanou investi¢ni sluzbou nebo Investicnim nastrojem a s moznymi zajisténimi proti
nim; (V) kategorizaci zakaznik®; (V1) Pravidly Fizeni stfetu zajmu; (VII) Reklama¢nim fadem a (VI111) Harmonogramem provozniho dne.
Zakaznik neni opravnén pievést jakakoli sva prava nebo zavazky ze Smlouvy na tfeti osobu bez pfedchoziho souhlasu Zprosttedkovatele.
Zprostiedkovatel je opravnén VOP IZ v pfiméfeném rozsahu zménit, a to v navaznosti na zmény pravnich ptedpisu, pravidel a obchodnich
podminek tietich osob, které Zprosttedkovatel vyuziva ke splnéni zavazkt vaci Zakaznikovi, zavadéni novych sluzeb, zménu zptisobu
poskytovani sluzeb nebo jestlize zména VOP IZ neni v neprospéch Zakaznika. Zprostiedkovatel v takovém ptipadé Zakaznika upozorni na
zménu VOP IZ pisemné nebo elektronickou postou na emailovou adresu Zakaznika a/nebo zvefejni nové VOP IZ na Internetovych
strankach 1Z, je-li to mozné, v Casovém predstihu alesponi 30 dni. Zakaznik se zavazuje s novym znénim VOP IZ seznamit. Pokud
Zékaznik do 30 dnl od sdéleni informace Zprostiedkovatelem o zméné VOP 1Z neprojevi vyslovny pisemny nesouhlas s novym znénim
VOP 1Z nebo piijima-li nadale sluzby poskytované Zprostredkovatelem, stava se nové znéni VOP IZ pro né&j zavazné a to ode dne
stanoveného ve sdéleni o zméné VOP 1Z. V ptipadé nesouhlasu se zménou VOP IZ ma Zakaznik pravo tuto odmitnout a Smlouvu z tohoto
divodu vypovédét, a to do 30 dnti od sdéleni informace o zméné VOP IZ. Vypovédni doba ¢ini jeden mésic a po¢ina bézet prvniho dne
kalendainiho mésice, ktery nasleduje po kalendainim mésici, ve kterém byla vypoveéd’ dorucena Zprostiedkovateli.

Tyto VOP 1Z jsou platné od 1. 1. 2014 do odvolani a nahrazuji veskeré ptedchozi VOP 1Z.
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