FA SIGNAL TRADE

PRAVIDLA RIZENI STRETU ZAJMU

Spole¢nost SIGNAL TRADE s.r.o0., (dale jen ,,Zprostiedkovatel*) v souladu s ust. § 12 pism. b) zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani
na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZPKT*“) uplatiuje nasledujici pravidla pro zjistovani a fizeni stfetu
zajmu ve spoleénosti (dale jen ,,Pravidla Fizeni stietu zajma*).

Cilem Pravidel fizeni stfetu zajmu je, aby Zprostiedkovatel pfi poskytovani investicnich sluzeb efektivné zjistoval a fidil stiety zajma
tak, aby Vv jejich disledku nedochazelo k poskozovani zajma zakaznik.

Tento dokument obsahuje hlavni zasady a postupy pfi zjistovani a fizeni stietu zajmu v ramci Zprostiedkovatele, jakoz i dalSich osob,
které jsou se Zprostiedkovatelem majetkové nebo jinak propojeny, a to zejména pro zamezeni vzniku stfetu zajmu, identifikaci
moznych stfetll zajmu a fizeni vzniklych stfetl zajma.

Pravidla fizeni stietu zajmu obsahuji pravidla pro zjistovani a fizeni stfetu zajmt mezi:

- (a) Zprostiedkovatelem, jeho vedoucimi osobami, vazanymi zastupci a jeho zaméstnanci a (b) zdkazniky Zprosttedkovatele
nebo jeho potencialnimi zékazniky;

- (a) osobou, kterd ovlada Zprosttedkovatele, je ovladana Zprosttedkovatelem nebo osobou ovladanou stejnou osobou jako
Zprosttedkovatel a jejich vedoucimi osobami a vazanymi zastupci a (b) zékazniky Zprostiedkovatele nebo jeho
potencionalnimi zékazniky;

- zékazniky nebo potencidlnimi zakazniky Zprostiedkovatele navzajem.

Pti zjistovani a posuzovani stietu zajmt Zprosttedkovatel bere vV ivahu, zda on sam nebo osoba uvedena v pfedchozim odstavci nebo
osoba se zvlastnim vztahem ke Zprostiedkovateli:
- muze ziskat finan¢ni prospéch nebo se vyhnout finanéni ztraté na ukor zékaznika;
- ma odlisny zajem na vysledku sluzby poskytované zédkaznikovi nebo na vysledku zprosttedkovaného obchodu pro zakaznika
od zajmu tohoto zakaznika;
- ma motivaci upfednostnit zdjem zakaznika pted zajmy jiného zakaznika;
- podnika ve stejném oboru jako zdkaznik;
- dostava nebo dostane od jiné osoby, nez je zakaznik, pobidku V souvislosti se sluzbou zakaznikovi a tato pobidka
nepiedstavuje obvyklou tplatu za poskytovanou sluzbu.

Pokud stfet zajmi nelze odvratit, Zprostiedkovatel uptednostni vzdy zajmy zakaznika pied zajmy vlastnimi nebo zajmy osob, které
jsou se Zprostiedkovatelem majetkové nebo jinak propojeny. Pokud dojde ke stietu zajmi mezi zdkazniky navzdjem, zajisti
Zprosttedkovatel spravedlivé feSeni pro tyto zakazniky, v ptipadé, ze spravedlivé feSeni nelze zajistit, mize zdkaznikovi odmitnout
provedeni sluzby.

Pokud ani pfes pfijata opatfeni nelze spolehlivé zamezit nepfiznivému vlivu stietu zajmt na zajmy zakaznika, sdéli Zprostiedkovatel
pied poskytnutim investi¢ni sluzby zakaznikovi informace o povaze nebo zdroji stietu zajmd. Zprostiedkovatel poskytne zakaznikovi
informace o povaze nebo zdroji stietu zajmu na trvalém nosici informaci zptisobem a v rozsahu, ktery zohledni povahu zékaznika a
umozni mu fadné vzit v Givahu stiet z4jmt souvisejici s investiéni sluzbou Zprostiedkovatele, pficemz zakaznik ma moznost ucinit
kvalifikované rozhodnuti, zda vyuzije investi¢ni sluzby nabizené Zprostiedkovatelem ¢i nikoli.

V této souvislosti Zprosttedkovatel upozoriuje zakaznika, ze nékteti zaméstnanci a vazani zastupci Zprosttedkovatele mohou byt
odménovani zodmény placené zdkaznikem Zprostfedkovateli za poskytnuté investicni sluzby. Uvedeny stiet zajmu je
Zprosttedkovatelem fizen zptisobem nize popsanym v tomto dokumentu. Podrobné informace o uvedeném stietu z4jma a vysi provize
placené témto osobam sdéli Zprostiedkovatel na zadost zakaznika.

Opatieni pro zjiSténi a Fizeni stfetu zajmu
V ramci efektivniho fizeni stfetu zajml Zprostiedkovatel:
- ma nastavenou takovou organizacni strukturu spolecnosti, Ze dochazi k personalnimu oddé€leni jednotlivych organizac¢nich
utvart takovym zpuisobem, ktery efektivné zamezuje nezadoucimu toku informaci a jejich pfipadnému zneuziti (¢inské zdi);
- zajiStuje funkéni a organizacni nezavislost jednotlivych organiza¢nich utvart, které maji dostate¢né materidlni a organizac¢ni
podminky pro objektivni vykon své uéinnosti;
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- ma zavedena pravidla pro realizaci osobnich obchodll zaméstnancl a vazanych zastupcti Zprostredkovatele a dalSich osob
spojenych se Zprostfedkovatelem a provadi pravidelnou kontrolu jejich dodrzovani;

- vede seznamy s investi¢nimi nastroji (restricted list, watch list), u kterych mize dojit ke stéetu zajmd;

- vede seznam zasvécenych osob, tzn. osob, které maji k dispozici vnitini informaci;

- vramci systému vnitini kontroly zajistuje pravidelny dohled (compliance) nad osobami poskytujicimi investi¢ni sluzby
jménem Zprostiedkovatele.

Vsechny organizaéni utvary Zprostiedkovatele jsou povinny se podilet na zjiStovani a fizeni stietu zajmut a v ptipadé€, Ze hrozi nebo
nastal stiet zajmt, jsou povinny informovat o této skutecnosti osobou povérenou vykonem compliance a vedeni Zprostredkovatele.

V ramci systému vnitini kontroly Zprosttedkovatel zjistuje okolnosti, které ve vztahu ke konkrétnim investiénim sluzbam a ¢innostem,
které poskytuje Zprostifedkovatel nebo jina osoba jeho jménem (napt. vazany zastupce), mohou vést ke stietu zajmd, ktery piedstavuje
podstatné nebezpeci poskozeni zajmi zékaznika (tzv. podstatny stiet zajmii), jakoz i vede evidenci poskytnutych investi¢nich sluzeb,
ze kterych vznikl nebo mize vzniknout podstatny stfet zajmda.

Zprosttedkovatel zabezpecuje, Ze osoby se zvlastnim vztahem ke Zprostiedkovateli, které se podileji na vykonu sluzeb, se kterymi je

spojen podstatny stfet zajmu, vykonavaji svou ¢innost s takovou mirou nezavislosti, kterd je pfimétena charakteru, rozsahu a slozitosti
¢innosti Zprostiedkovatele a zavaznosti nebezpeci poskozeni zajmt zakazniku.

Hlavni pripady stfeti zajmu pri poskytovani investi¢nich sluZeb:
Stiet zajmi je v ramci Zprostiedkovatele spojen s investicnimi sluzbami:

()  ptijimani a ptedavani pokynii zdkaznika k investiénim nastrojim,
(1)  investi¢ni poradenstvi.

A) Pii ptijimani pokynii zakazniki a jejich nasledném piedani obchodnikovi s cennymi papiry k provedeni mtize dojit ke stietu
z4jmu v podob¢ upfednostnéni pokynu zadkaznika pozdéji podaného na tkor pokynu jiného zadkaznika diive podaného

Zprostiedkovatel predchazi tomuto stiretu zajmi dislednym dodrZovanim pravidla ¢asové priority piedani prijatych
pokynii.

B) Pii obchodovani na vlastni Gi¢et spole¢nosti nebo tzv. ,,osobnich obchodech pracovniki a jinych 0sob se zvlastnim vztahem
ke Zprosttedkovateli mize dojit ke stfetu zajmi osoby, na jejiz ucet je obchod realizovan (Zprostiedkovatel/ pracovnik,
vazany zastupce Zprostiedkovatele) a zdkaznika, ktery podava Zprosttedkovateli pokyny k obchodiim s investi¢nimi nastroji,
které jsou shodné s investinimi nastroji, se kterymi Zprostfedkovatel, jeji pracovnik provadi obchod na vlastni ucet
(protismérné pokyny, front running).

Zprostiedkovatel fidi tento stiet zajmu dislednym dodrZovanim pravidel pro osobni obchody.

C) V souvislosti s poskytovanim investi¢nich sluzeb muze dochazet ke stfetu zajmu Zprostiedkovatele a zakaznika, pokud je
Zprosttedkovatel nebo osoba, ktera je s ni majetkové nebo jinak propojena, motivovana k umisténi ¢i distribuci investi¢nich
nastroji, které jsou predmétem jeji sluzby. Jednad se predevs§im o situace, kdy Zprostiedkovatel ma uzavienu smlouvu o
subdistribuci investi¢nich nastroju.

Jedna se o pripad stietu zajmi, kterému Zprostiedkovatel nemiize efektivné piedchazet a informuje o této
skute¢nosti zakaznika.

D) V souvislosti s poskytovanim investi¢niho poradenstvi k investi¢nim néstrojim a naslednym pfijetim a pfedanim pokynil
zakaznikti k obchodim s investi¢nimi nastroji mize dochazet ke stfetu zdjmt Zprostiedkovatele, resp. pracovnika
poskytujiciho uvedené sluzby jménem Zprostiedkovatele a zakaznika, nebot’ Zprostfedkovatel a jeho pracovnik jsou
zainteresovani na provedeni pokynu ve formé provize z objemu provedeného pokynu (tzv. nadmérné obchodovani neboli
,.churning®). Stanovisko CNB k otazce nadmérného obchodovani tvoii piilohu tohoto dokumentu.

Zprostiedkovatel Fidi tento stiet zajmu duaslednym dodrZovanim pravidel odborné péce pri poskytovani investi¢nich
sluZeb zakaznikim, kdy zakladnim piedpokladem je iadné vyhodnoceni a dodrZovani investi¢niho profilu zikaznika
a dodrZovanim internich pravidel pro odménovani pracovnikii a osob spolupracujicich se Zprostiedkovatelem.
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POBIDKY

Specifickym ptipadem stfetu zajmu jsou tzv. pobidky. Zprosttedkovatel nesmi pii poskytovani investi¢nich sluzeb ptijmout, nabidnout
nebo poskytnout poplatek, odménu nebo nepenézitou vyhodu, ktera muze vést k poruseni povinnosti Zprostiedkovatele jednat
kvalifikovang, cestné, spravedlive a v nejlepsim zajmu zakazniku.

Zprosttedkovatel pfistupuje k fizeni pobidek stejnym zplGsobem jako u jinych stfetd zajmt. To znamena, ze Zprostiedkovatel zajist'uje
identifikaci pobidek, ¢ini opatieni proti jejich vzniku a pfipadné provadi jejich efektivni fizeni.

Zprostiredkovatel v obecné roviné rozlisuje ti'i kategorie pobidek, které smi poskytovat nebo prijimat.

1)

2)

3)

Zakaznické pobidky (ptipustné bezpodminec¢né)
Pobidky, které jsou hrazeny zakaznikem, za zakaznika nebo jsou vyplaceny zakaznikovi.

Provozni pobidky
Pobidky, které umozni poskytovani investi¢nich sluzeb, nebo které jsou pro tento tiel nutné a které jsou ptipustné v ptipadé, ze
jejich povaha neni v rozporu s povinnosti jednat kvalifikovang, cestné a spravedlive a v nejlepSim zajmu zakaznika.

Ostatni pobidky
Pobidky hrazené treti strané ¢i pro tieti stranu nebo poskytované tieti stranou ¢i za tieti stranu, které jsou ptipustné v navaznosti

na splnéni nasledujicich kumulativnich podminek.

a)  Zékaznik byl pfed poskytnutim investi¢ni sluzby jasné, srozumitelné a (ipIné informovan o existenci a povaze pobidky
a vysi nebo hodnoté pobidky nebo zptisobu jejiho vypoctu, pokud je nelze zjistit ptedem.

b)  Pobidka pfispiva ke zlepSeni kvality poskytované sluzby.

¢)  Pobidka neni v rozporu s povinnosti Zprostfedkovatele jednat v nejlep$im zajmu zakaznika.

Zprostfedkovatel vede seznam konkrétnich pobidek, pfiCemz na zadost zakaznika sdéli podrobnosti k jednotlivé pobidce.
Vnitini plnéni v ramei Zprosttedkovatele, které, zahrnuje napf. odméniovani pracovniki (zaméstnanci, vazanych zastupcii),
vybaveni pobocky, apod. neni pobidkou. Piijeti nebo poskytnuti pobidky pracovniky Zprostfedkovatele mimo tento vztah se
pri¢ita Zprosttedkovateli.

Formy hlavnich pobidek u Zprostiredkovatele

1)

2)

3)

Veskeré poplatky, provize, odmény, nédklady apod., které na zakladé¢ smlouvy uzaviené mezi Zprostiedkovatelem a
zékaznikem, plati zékaznik Zprostiedkovateli za poskytnuti investiéni sluzby a to pifimo Zprostiedkovateli nebo
prostiednictvim spolupracujiciho obchodnika s cennymi papiry, ktery vede penézni prostiedky zakaznika.

Jednd se o ,,zdkaznické pobidky " pripustné ve smyslu bodu 1).

Veskeré naklady souvisejici s poskytovanim investi¢nich sluzeb zdkaznikim Zprosttedkovatele, které hradi Zprostfedkovatel
tretim strandm.
Jedna se o ,, provozni pobidky ““ pripustné ve smyslu bodu 2).

Veskeré poplatky, provize hrazené Zprostifedkovateli téeti osobou za zprostiedkovani uzavieni smluv mezi zdkaznikem a tieti
osobou, jejichz pfedmétem je poskytovani investi¢nich sluzeb a souvisejicich ¢innosti, a za zprosttedkovani transakci na téchto
smlouvach zaloZenych (napf. margin trading — Gvéry a pijéky cennych papirt).

Jedna se o ,, ostatni pobidky “ pripustné ve smyslu bodu 3).

V Praze, dne 15.5.2012

SIGNAL TRADE s.r.o.
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Ptiloha ¢. 1
Informace o problematice nadmérného obchodovani

Churning (z ang. churn = ¢efit)
Churning je neeticka praktika spoc¢ivajici v nadmérném obchodovani na uétu zédkaznika obchodnika s cennymi papiry.

Charakteristickymi znaky nadmérného obchodovani je nepfiméfené vysoky obrat na uctu, asté nakupy a prodeje investinich
nastrojti a vysoké poplatky placené obchodnikovi. Zda se jedna o nadmérné obchodovani je tfeba posuzovat u kazdého zékaznika
zvlast s ohledem na jeho investi¢ni profil, finan¢ni situaci, potfeby a cile. Rozhodujicim kritériem v Z4dném ptipad¢ neni, zda je
obchodovani ziskové nebo ztratové.

Negativni nasledek pro zdkaznika spo¢iva v placeni vyssich provizi obchodnikovi s cennymi papiry za uskute¢néni obchodii na jeho
ucet, uroki pti obchodovani na uvér, poplatkl trhu, ptipadné jinych poplatkii. Vyssi naklady spojené s obchodovanim vedou k potiebé
dosazeni vysSich vynosi, aby obchodovani bylo pro zékaznika ziskové. Churning je zv1asté zavaznym porusenim povinnosti stanovené
obchodnikovi s cennymi papiry v § 15 odst. 1 zdkona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitadlovém trhu, ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen ,,zakon o podnikani na kapitalovém trhu®) jednat kvalifikovang, estné a spravedlivé a v nejleps$im zajmu zakaznika.

Kontrola obchodnika s cennymi papiry nad zakaznikovym tic¢tem

Kontrolu nad uc¢tem zékaznika ma obchodnik v pfipadé, kdy na zaklad¢ vlastniho uvazeni obhospodaiuje et zdkaznika. V tomto
pfipadé obchodnik sam obchoduje na ucet zakaznika a ma tak plnou kontrolu nad objemem a frekvenci obchodovani.

K faktické kontrole nad objemem a frekvenci obchodovani na U¢tu zdkaznika muze dojit i v piipadech, kdy méa zakaznik s
obchodnikem uzavienu komisionafskou smlouvu (tedy zakaznik sam podava pokyny), a to v ptipadé, Ze se zakaznik u vétsiny svych
obchodt fidi doporuc¢enimi obchodnika.

Kvantitativni ukazatele pouzivané pii hodnoceni nadmérného obchodovani

Pro urceni, zda se u konkrétniho zdkaznika jednalo o nadmérné obchodovani, je pouzivano kvantitativnich ukazatelll, a to obratu na
uctu zakaznika a vyse nakladi ve vztahu k majetku zakaznika na Gétu. Doplitujicimi ukazateli jsou ukazatel Cetnosti nakupl a prodeji
na uc¢tu (In and Out Trading) a ukazatel vyse nakladd ve vztahu ke ztraté.

Ukazatel obratu na u¢tu zakaznika (Turnover Rate) je definovan jako celkovy objem nakupi (poéitany jako cena investi¢nich nastroji
nasobena jejich mnozstvim) déleny primérnym Cistym majetkem zakaznika. Za nadmérné obchodovani mize byt pokladana situace,
kdy hodnota tohoto ukazatele je u béznych zakaznika vétsi nez 4, pfi¢emz ptitomnost churningu u spekulativnich zakazniku je hodnota
ukazatele v&tsi nez 6.

Ukazatel vySe nakladli ve vztahu k majetku zakaznika (Cost to Equity) zjist'uje, jaké vySe dosahuje pomér mezi veskerymi naklady,
které zakaznik zaplatil obchodnikovi k jeho primérnému cCistému majetku. Mezi néaklady placené obchodnikovi se tadi provize
obchodnikovi za obstarani obchodu, riizné poplatky, uroky z poskytnutého uvéru apod. Poplatky placené obchodnikovi ptedstavuji
jeho stimul pro obchodovani na ucdet zakaznika. Hodnota nakladt placenych zékaznikem také predstavuje zisk, kterého musi byt pti
obchodovani nebo pii obhospodafovani majetku zakaznika dosazeno, aby obchodovani pro zakaznika nebylo ztratové (tzv. break-even
point). Ziskovost obchodovani ov§em neni divodem, aby nadmérné obchodovani na zékaznikové tétu nebylo povazovano za churning.
Za nadmérné obchodovani se predpoklada u béznych zakaznika hodnota ukazatele alespont 8%, zatimco u spekulativnich zakazniki se
za nadmérné povazuje hodnota ukazatele 12%.
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Ukazatel Cetnosti nakupt a prodejii na Gctu (In and Out Trading) zjistuje, béhem jak dlouhého casového obdobi jsou nakoupené
investi¢ni nastroje opét prodany. Nepiiméfené vysoky pocet intraday nebo kratkodobych obchodli naznaduje neucelné nakupy a
prodeje. Kratkodobost drzenych pozic je ¢asto zpusobena takovym nastavenim stop-l10ss pokyni, Ze jiz pfi malé zméné kurzu dojde k
uzavieni pozice a penézni prostfedky zakaznika jsou k dispozici pro nové obchodovéni a ziskavani provizi obchodnikem. Jako
indikator churningu je obecné povazovana situace, kdy je 50 % hodnoty majetku na tctu drzeno méné nez 15 dni.

Ukazatel vyse nakladt ve vztahu ke ztraté zjiStuje jakou ¢asti se provize, uroky, poplatky a dalsi naklady na spravu uctu podilely na
celkové ztraté. Ukazatel je pocitan jako pomér mezi celkovymi naklady placenymi zakaznikem a ztratou na Uctu. Nadmérné
obchodovani je poté identifikovano, pokud je toto ¢islo velmi vysoké. To totiz znamend, Ze podstatnou ¢ast ztraty maji na svédomi
naklady na spravu uctu a nikoli kursové ztraty. Obecné lze nadmérné obchodovani spatfovat v situaci, kdy ukazatel prevySuje 50 %.
Nedostatkem tohoto ukazatele je jeho nizsi prikaznost. Velka kurzova ztrata zptisobena poklesem trhli tento ukazatel zmenSuje a
opticky tak snizuje i vysi zakaznikovi uc¢tovanych nakladii. Na druhou stranu zisk na Gétu ¢ini tento ukazatel neaplikovatelnym, ackoli i
ziskové ucty mohou byt postizeny churningem.

Shrnuti

Kazdy investor by pii svém obchodovani mél zvazovat otazku naklada spojenych s obchodovanim a mél by se zajimat o vysi poplatkt
placenych obchodnikovi ve vztahu k obvyklé vysi poplatki na trhu.
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